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Voorwoord 

Het is tijd voor 
verandering!
Door het bereiken van de pensioengerechtigde leeftijd van de zorgprofessionals 
(Actiz 2023) zal in de komende vijf jaar meer dan 25% uitstromen. Dit vormt een grote 
uitdaging om de kwaliteit van zorg te waarborgen. Het bieden van de juiste zorg, op 
de juiste plek, door de juiste professionals is essentieel. Thema’s als duurzaamheid, 
toekomstbestendigheid en zelfredzaamheid worden steeds belangrijker.

Om deze veranderingen het hoofd te bieden, is innovatie in de zorg noodzakelijk.  
Tot nu toe zijn er weinig innovaties geweest in de hygiëneprocedures voor 
bedlegerige patiënten. Het is hoog tijd om dit te veranderen! 

Wij presenteren de Linaus SYREN® Shower: een nieuw medisch hulpmiddel dat 
de hygiëne en zorg naar een hoger niveau tilt. Het is ontworpen om kwetsbare 
lichaamsdelen te behandelen, met patiëntcomfort en gebruiksgemak als prioriteit. 
Met slechts 250 ml water per patiënt dragen we tevens bij aan duurzaam 
waterverbruik. Bovendien is de gemiddelde verzorgingstijd aanzienlijk korter dan  
bij traditionele methoden.

We nodigen u uit om deze innovatie te omarmen en uw standaard  
van patiëntenzorg te verhogen.

Stan Snijders
Director Joerns Healthcare
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Bekijk de video over 
Linaus SYREN® Shower

https://youtu.be/NRhCzW3F9HA
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Inhoud
In deze brochure leest u meer over de 
voordelen en praktische werking van de 
Linaus SYREN® Shower. 

Verder vertellen wij u graag meer over de 
Aqua Plus Warmy en treft u praktische 
informatie aan over het gebruik van de 
Shower. 

Wilt u weten hoe anderen de Linaus 
SYREN® Shower ervaren? Lees dan de 
klantverhalen. 

Uiteraard stellen we ook graag het  
team aan u voor. 
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Alle voordelen op een rijtje
1. Linaus SYREN® Shower

Joerns Healthcare, leverancier en producent van medische hulpmiddelen, heeft recentelijk de Linaus SYREN® 

Shower geïntroduceerd in de BeNeLux. Met deze innovatieve Shower kunt u uw patiënten dagelijks snel en 

efficiënt verzorgen. Dit hulpmiddel is geschikt voor patiënten vanaf mobiliteitsklasse C. Dat zijn patiënten 

waarbij een transferhulpmiddel moet worden ingezet als de patiënt onder de douche gaat. De Linaus  

SYREN® Shower biedt tal van voordelen voor zowel de patiënt als de zorgprofessional.
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Snelle en grondige verzorging
Binnen enkele minuten kunt u uw 
patiënt volledig op bed douchen, 
inclusief de hoofdhuid en het haar. 
Zelfs de moeilijkst bereikbare 
en kwetsbare lichaamsdelen, 
zoals onder de nagels, tussen de 
vingers en intieme delen. Ook 
achtergebleven faeces of urine kunt 
u makkelijk en snel verwijderen.  

Comfort en veiligheid
De waterstraal voelt zeer plezierig 
aan. Na de verzorging is de huid 
van de patiënt zachter en beter 
gehydrateerd. Pijnstilling is ook niet 
nodig. Bovendien hoeft de patiënt 
niet uit bed te komen, wat het risico 
op uitglijden of vallen verminderd.

Hygiënisch 
Met de Linaus SYREN® Shower 
voorkomt u dat gevoelige 
lichaamsdelen, zoals doorligwonden 
of met medicatie behandelde 
plekken, in contact komen met 
water. Hierdoor wordt het risico op 
infecties verkleind. 

Gebruiksgemak 
Het hulpmiddel is eenvoudig te 
gebruiken en te onderhouden, en 
kan op elke verpleegafdeling of 
patiëntenkamer worden ingezet. De 
zorgprofessional ervaart ook minder 
fysieke belasting dan bij traditionele 
methoden. Dit resulteert in minder 
ziekteverzuim.

Milieuvriendelijk 
Voor het douchen is slechts 250 
milliliter water nodig, in plaats van de 
6000/7000 milliliter die normaliter 
nodig is om patiënten te wassen via 
traditionele methoden. De Linaus 
SYREN® Shower draagt daardoor bij 
aan duurzaam watergebruik. 

Kostenbesparing
Door de inzet van de Shower heeft 
u in bepaalde gevallen minder 
douche gerelateerde hulpmiddelen 
nodig, zoals een douchestoel, tillift, 
transportrolstoel en verzorgende 
doekjes. De patiënt verzorgen kost 
ook aanzienlijk minder tijd, namelijk 
10 minuten in plaats van 60 minuten.
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Kies voor de Linaus SYREN® Shower van Joerns Healthcare en ervaar zelf de voordelen van deze innovatieve verzorgingsoplossing. 
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Onze eerste innovatie: de Aqua Plus Warmy

2.	Ontdek de Linaus SYREN® Shower  
Aqua Plus Warmy

Maak kennis met de Linaus SYREN® Aqua Plus Warmy, het nieuwste hulpmiddel dat ontworpen is om de 

verzorging van patiënten in zorginstellingen nog efficiënter en comfortabeler te maken. De Aqua Plus 

Warmy levert de perfecte balans tussen hygiëne, gebruiksgemak en duurzaamheid, terwijl het zorgt voor 

een ongeëvenaard comfort voor zowel patiënt als zorgprofessional. In 2025 introduceren we bovendien 

een kleiner model; NuEva, speciaal ontworpen voor thuisgebruik. Dit maakt hoogwaardige zorg en hygiëne 

toegankelijker dan ooit, rechtstreeks bij u thuis.



•	 Controleer of al het benodigde 
materiaal aanwezig is voordat u  
met de verzorging begint. 

•	 Leg de patiënt uit wat er gaat 
gebeuren, waarom dit nodig is en op 
welke manier hij/zij kan meewerken. 

•	 Houd rekening met eventuele 
schaamtegevoelens. 

•	 Stel het bed in op een comfortabele 
hoogte. 

•	 Verwijder het laken, de deken  
en de sprei.

02.	 Werkwijze

Afgiftemethode:
(langdurig en/of met intervallen)
Druk op de knop op het handstuk om te 
starten met de verzorging van de patiënt 
(waterafgifte). Als u het doseerhandstuk 
loslaat, stopt het apparaat onmiddellijk  
met het afgeven van water.

Instellen van de temperatuur van  
het water: 
U kunt de temperatuur van het water 
aanpassen door het doseerhandstuk 
dichterbij of juist verder weg te houden.

De zorgverlener moet zorgen voor:
•	 Een goed verwarmde  

omgeving: 22-25 °C
•	 Afwezigheid van luchtstromen
•	 Privacy van de patiënt

Benodigdheden:
•	 Handdoeken
•	 Baktolin® sensitive zeep*, 

verhouding: 95% water,  
5% zeep in de container

*	 Alleen Baktolin® sensitive zeep mag 
worden gebruikt anders vervalt de 
garantie op het Linaus SYREN®  
Shower Aqua Plus Warmy apparaat.
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3. Gebruik en toepassing

Wij gebruiken de Linaus SYREN® Shower gedurende 

de hele dag, ook voor kleine verzorgingsmomenten van 

onze patiënten. Zoals bijvoorbeeld handen wassen. 

•	 Leg een handdoek over het  
hele oppervlak van het matras  
om te voorkomen dat de lakens  
vochtig worden. 

•	 Leg een handdoek over de  
patiënt terwijl u hem/haar helpt  
bij het uitkleden. 

•	 Als de patiënt een of meer infusen 
of andere invasieve bewaking heeft, 
moet u ervoor zorgen dat de infusen 
of snoeren niet losraken wanneer u de 
patiënt helpt bij het uitkleden.

01.	 Gebruik van de Linaus SYREN® Shower Aqua Plus Warmy
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03.	 Het gebruik aan het bed

Ga als volgt te werk:
•	 Plaats de handdoek onder de patiënt 

om het matras  
te beschermen tegen vocht. 

•	 Steek de stekker in het stopcontact en 
druk de powerknop aan de achterzijde 
van het apparaat in  
om het apparaat in te schakelen.

04.	 Lichaamsdelen

Gezicht  
en nek

Borst, buik  
en armen

Gebied rond 
het perineum

Rug en 
billen

Benen en 
voeten



05.	 Procedure

Aanbevolen wordt om voor elk 
lichaamsdeel de beschreven procedure 
te volgen (het gezicht niet recht-
streeks bevochtigen, maar met  
een washand verzorgen):  

 
Bevochtig het 
te verzorgen 
lichaamsdeel met  
het water uit de 
container. 

 
Dep het gebied 
zachtjes af  
met een droge 
handdoek. 
 

06.	 Nazorg

•	 Als de patiënt helemaal droog is, 
kunt u de handdoek weghalen door 
de heupen van de patiënt te draaien, 
zonder dat u de patiënt zelf van het 
bed hoeft te tillen. 

•	 Laat het apparaat ingeschakeld en 
draai de deksel van de container open. 
Klik de aansluiting los van de container 
en laat het water uit de slang in de 
container lopen. Dit duurt enkele 
seconden. Zodra er geen water meer 
uit de slang komt, kunt u het apparaat 
uitschakelen. Rol de slang op en plaats 
deze in de bak, en leeg vervolgens de 
container. Spoel de container na en 
droog hem af.

•	 Maak de slang en het handstuk schoon 
met een desinfectiedoekje.

10
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Gebruikers van de Linaus SYREN® Shower Aqua Plus Warmy rapporteren een aanzienlijke verbetering in de 

kwaliteit van de verzorging. Patiënten voelen zich meer ontspannen en hun huid is na de verzorging zachter en 

beter gehydrateerd. De hygiënische reiniging van moeilijk bereikbare lichaamsdelen is effectiever, en het risico 

op infecties en huidverweking is aanzienlijk verminderd.

Ervaringen van gebruikers
4. Klantverhalen



“De kunst van 
gelukkig oud worden”
Wij zijn de zorgmedewerkers van ’t Hofke, onderdeel van Vitalis woongroep in Eindhoven. Onze 
afdeling verzorgt bewoners met vergevorderde dementie. Vorig jaar maakten we kennis met de 
Linaus SYREN® Shower. Het apparaat is eenvoudig te bedienen, licht te verplaatsen en kan op 
werkhoogte worden gebruikt. Het snoer is lang genoeg.

Voor bewoners die transfers onprettig vinden, is de Linaus SYREN® Shower een fijn alternatief.  
Ze kunnen op bed blijven liggen en in stappen worden gedoucht, waardoor ze minder ontbloot 
zijn en het minder koud hebben. Het handstuk maakt het mogelijk om de waterstraal en 
temperatuur goed te reguleren. De meeste bewoners ervaren het als rustgevend en sommigen 
benoemen dat ze het fijn vinden. Soms schrikken ze van de eerste straaltjes, maar door rustig  
te werk te gaan, wordt dit beter.

Het apparaat reinigt goed en de huid wordt zichtbaar schoon. De zeep heeft een frisse geur 
voor zowel mannen als vrouwen. Er zijn geen huidreacties waargenomen; de huid voelt zacht 
en niet droog aan. Ook het wassen van haren gaat goed, behalve bij een bewoonster met vet 
haar, waarvoor we haar eigen shampoo gebruiken. We gebruiken de douche ook dagelijks bij een 
bewoner met contracturen aan haar handen. 

Onze positieve ervaringen hebben geleid tot de aanschaf van een eigen Linaus SYREN® Shower, 
een waardevolle toevoeging die past bij onze missie: “De kunst van gelukkig oud worden”.

Zorgteam ’t Hofke

12



“Aangenaam, minder koud 
en geeft een fris gevoel”
Amaris Zorggroep locatie De Veste biedt wonen en zorg van hoge kwaliteit in het historische 
Naarden. De locatie beschikt over 40 appartementen en 24 studio’s, waarbij persoonlijke 
aandacht centraal staat.

Sylvia Honing, verpleegkundige, werkt al ruim 10 jaar bij De Veste. Bij de presentatie van de 
Linaus SYREN® Shower was ze meteen enthousiast en zag mogelijkheden voor de somatische 
afdeling waar ze werkt. Ze testte de douche een week uit en was zeer tevreden. De verzorging 
van bewoners verliep sneller en minder intensief, en ze kon dit zelfstandig doen zonder hulp van 
collega’s. De positieve reacties van bewoners maakten haar blij.

Een bewoonster, rolstoelafhankelijk en al lange tijd tevreden wonend in De Veste, vond de  
Linaus SYREN® Shower een uitkomst. Voorheen werd ze verzorgd met een douche-in-bed-
systeem, maar de nieuwe douche was aangenamer, minder koud en gaf een fris gevoel. De pijn 
tijdens de verzorging was minder en ze was minder vermoeid, waardoor ze meer aan haar dag had.

Een andere rolstoelafhankelijke bewoonster, die voorheen op het toilet in de badkamer werd 
gedoucht met behulp van een tillift, vond de Linaus SYREN® Shower ontspannend. Ze kon op 
bed blijven liggen en haar haren wassen ging prima. Ze vond het jammer dat het douchen zo kort 
duurde en had graag langer gedoucht.

Sylvia Honing, De Veste
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Over Joerns Healthcare
5. Ontmoet Joerns Healthcare 

Joerns Healthcare, opgericht in 1889, is een familiebedrijf dat zich richt op het verbeteren van de 

leefomstandigheden van zorgbehoevenden. Wij onderscheiden ons door betrouwbaarheid, klantvriendelijkheid, 

transparantie, professionaliteit en snelle levering. Onze producten en diensten zijn betaalbaar en van de 

hoogste kwaliteit, dankzij onze goede contacten met leveranciers en zorgverzekeraars. 
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Bij Joerns Healthcare staat persoonlijke 
aandacht centraal. In een tijd van 
technische innovatie, vergrijzing en 
bezuinigingen in de zorg, beseffen wij  
dat er nog meer aandacht moet komen 
voor de patiënt. 

De patiënt mag nooit de dupe worden 
van extern beleid en heeft recht op de 
meest optimale zorg. Wij blijven ons 
daarom inzetten voor het verbeteren van 
de zorg; voor zowel de zorgbehoevenden 
als hun verzorgers. Ook besteden wij 
aandacht aan het milieu door duurzame 
producten en diensten te leveren. 

Onze medewerkers zijn de spil van ons 
bedrijf en werken dagelijks met passie  
om onze positie als marktleider in de  
zorg te behouden.

People
Wij geven om mensen. Onze cliënten 

en onze eigen medewerkers maken ons 
uniek. Dat vergeten we nooit.

Passion
Wij maken graag het verschil en denken 

in mogelijkheden en oplossingen. 
Passie is onze grootste gemene deler.

Performance
Wij leveren hoogwaardige producten 

en diensten waar onze klanten recht op 
hebben, vandaag en in de toekomst.

https://joerns.nl/over-joerns


Ontmoet het team

De verwachte uitstroom van meer dan 25% van 
het verzorgend personeel in de aankomende 
jaren, gaat me aan het hart. Als oud intensive care 
verpleegkundige voel ik een sterke motivatie om bij 
te dragen aan het behoud van voldoende “handen 
aan het bed”. Het is essentieel om de juiste zorg op 
de juiste plek te bieden, uitgevoerd door de juiste 
professionals, afgestemd op de behoeften van  
de patiënten.

Thema’s als duurzaamheid toegepast op zowel 
personeel als op middelen, toekomstbestendigheid, 
stimuleren van zelfredzaamheid zullen steeds 
belangrijker en uitdagender gaan worden. Binnen 
Joerns Healthcare houd ik mij bezig met de 
introductie van de Linaus SYREN® Shower, wat 
goed aansluit op bovenstaande thema’s. Ik verzorg 
demonstraties en begeleid testen. Ook ben ik 
verantwoordelijk voor de sales en marketing van de 
Linaus SYREN® Shower. Een diverse functie met 
veel uitdagingen.

Vanaf het moment dat u interesse toont in de Linaus 
SYREN® Shower, zijn wij uw eerste aanspreekpunt. Wij 
begeleiden u zorgvuldig door het offertetraject, waarbij 
we altijd rekening houden met uw specifieke wensen en 
behoeften. Ook na de levering van de Shower stopt onze 
service niet. Wij blijven klaarstaan voor zowel preventief 
onderhoud, als eventuele reparaties. Voordelen van ons 
onderhoud:

•	 Preventief onderhoud: Wij zorgen ervoor dat uw Linaus 
SYREN® Shower altijd in topconditie verkeert door 
regelmatige controles uit te voeren en onderdelen tijdig 
te vervangen. Dit vermindert de kans op storingen en 
verlengt de levensduur van het hulpmiddel.

•	 Snelle reparaties: Mocht er toch iets misgaan, dan staan 
onze experts klaar om het probleem snel en efficiënt op te 
lossen, zodat u zo min mogelijk hinder ondervindt.

Met onze service bent u verzekerd van optimaal en 
ononderbroken gebruik van het hulpmiddel, 24 uur per dag,  
7 dagen per week.

Ingrid de Vries 
Business Development Manager

Alice Roos 
Manager Customer Services
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Als salesmanager BeNeLux ben ik dagelijks bezig met 
het stimuleren en motiveren van ons salesteam. Wat 
ik zo waardeer aan werken bij Joerns Healthcare, is 
dat de persoonlijke aandacht voor patiënten centraal 
staat. In een tijd van technologische innovatie, 
vergrijzing en bezuinigingen in de sterk veranderende 
zorgmarkt, is dit een uitdaging die ik graag met 
mijn team aanga. De Linaus SYREN® Shower 
sluit perfect aan bij onze filosofie: persoonlijke 
aandacht voor patiënten. Daarnaast ondersteunen 
we zorgprofessionals door hun dagelijkse taken bij 
de verzorging van patiënten te verlichten. Ik ben 
ervan overtuigd dat de Linaus SYREN® Shower een 
waardevolle aanvulling is.

Binnen Joerns Healthcare ben ik verantwoordelijk voor de 
logistiek. Het geeft me veel voldoening om dagelijks mensen 
te voorzien van de zorgmiddelen die ze nodig hebben, wat 
perfect aansluit bij mijn kernwaarde om mensen te helpen. Mijn 
team zorgt ervoor dat alle leveringen op de juiste plek en tijd 
aankomen. Naast de nieuwe Linaus SYREN® Shower, verzorgen 
we ook installaties, proefplaatsingen en demonstraties. We zijn 
er trots op dat we bijdragen aan het comfort van patiënten en 
het verlichten van de werkzaamheden van zorgprofessionals.

Mijn naam is Jordy van Dort en sinds september 2020 werk 
ik bij Joerns Healthcare. Ik ben verantwoordelijk voor onze 
depots. We zorgen ervoor dat alle middelen volgens afspraken 
worden gereinigd, getest en indien nodig gerepareerd voordat 
ze weer bij de klant worden ingezet. Dit geldt ook voor de 
Linaus SYREN® Shower. Wij zorgen ervoor dat deze er goed 
uitziet en naar verwachting werkt.

Rutger Breukel 
Salesmanager BeNeLux 

Johan van Harskamp 
Logistiek Manager 

Jordy van Dort 
Manager Depots 

Het geeft me veel voldoening om dagelijks 

mensen te voorzien van de zorgmiddelen die 

ze nodig hebben, wat perfect aansluit bij 

mijn kernwaarde om mensen te helpen.
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6. Contact

Heeft u vragen na het lezen van deze brochure of wilt u een offerte ontvangen over 
de Linaus SYREN® Shower? Neem dan telefonisch of per mail contact met ons op: 

•	 Wij zijn 24 uur per dag bereikbaar via telefoonnummer 088-2080 200. 
•	 Voor België geldt: +32 (0) 472 881311 of +32 (0) 56 380641.
•	 verkoop@joerns.nl

U kunt ook het contactformulier invullen. Ga naar www.joerns.nl/contact en laat uw 
contactgegevens achter. Wij nemen zo spoedig mogelijk contact met u op. Dit doen 
wij op werkdagen tussen 8.30 en 17.00 uur.

Colofon
Joerns Healthcare B.V. 
Zeilschip 26
3991 CT Houten
Nederland 

joerns.nl
joerns.be

Ontwerp en tekst: 
Joerns Healthcare in samenwerking 
met Luumen en Anoe Meijers.

De tekst van deze brochure is  
met de grootste zorg samengesteld, 
er kunnen echter geen rechten  
aan eventuele onjuistheden  
worden ontleend. 

https://www.joerns.nl/contact
https://www.joerns.nl
tel:+31882080200
tel:+32472881311
mailto:verkoop@joerns.nl
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