ITONGUE

FUNKTIONER

e Tradles kommunikation

e El-korestolskontrol

e Brugertilpasning

o Stabilt styresystem

e Kommunikerer med elektroniske
enheder via Bluetooth

g
@@
A/S

ltongue er et styresystem der beeres
i munden, som en ganebgjle.
Anvendes bade fil styring af
elektrisk kerestol og til at kontrollere
computer, smartphone samt smart-

home produkter.

ltongue forbindes til andre enheder
via en Bluetooth forbindelse.




HVEM ER TKS

“Med velfeerdsteknologi, som
omdrejningspunkt, er vores
formdl at skabe starre frihed i
hverdagen for borgere ramt af
en invaliderende sygdom.
Dette med henblik p& at
skabe en veesentlig foragelse

af deres livskvalitet.”
Seren March, CEO

HVAD ER ITONGUE?

Ganebgjlen  bliver  specialtilpasset il
brugeren. Den bestér af 18 sensorer, som
brugeren trykker p&, via en tungepiercing.
Herved styres den funktion man har valgt, det
kan eksempelvis veere at skrive en besked
eller at kere sin korestol. | systemet er det let
for brugeren at bestemme, hvilken funktion
og enhed der styres.

Itongue hjzelper brugeren med at fa
kontrollen tilbage i hverdagen.

Det bliver muligt for personer med
mistet forlighed, selv at styre bade den
elektriske korestol samt telefon,
computer og smart-home produkter.

TKS er med fra produktafklaring til
installation og opleering. Det betyder at vi i
teet dialog finder frem ftil hvilke behov
brugeren har og hvorledes Itongue kan lese
dem. Ved valget af Itongue tager TKS sig af
opleeringen, samt af supporten p& produktet
bagefter.



HVORFOR VELGE ITONGUE

ltongue gor en veesentlig forskel for brugeren i den daglige tilveerelse, fordi det
giver mulighed for at leve et liv som andre p&d samme alder og i samme livssituation. Det
understetter brugerens selvsteendighed fordi det giver mulighed for selv at beveege sig
rundt, samt mulighed for selv at styre elektroniske enheder. Dermed opnér brugeren
frihed til selv at udfere handlinger, der ellers normalt kreever hjeelp fra andre.




HVAD BESTAR ITONGUE SYSTEMET AF?

GANEBOQJLE

Ganebgijlen laves specialtilpasset, efter en stgbning af brugerens
gane. Den har 18 sensorer, som aktiverer funktionerne med tryk
fra tungepiercingen, brugertilpasning af punkterne er muligt.
Ganebgijlen holder strem til 24 timers fuld funktion.

TUNGEPIERCING

Anvendes til at aktivere sensorerne i ganebgijlen, ved hjeelp af
tryk med tungens piercing.
Piercing skal pierces i tungen ved en certificeret piercer.

KONTROLENHED

Omszetter input fra ganebgijlen til handling.

Skaermen hvorp& menuen ses, her navigeres i funktionerne.
Hvis man slukker Kontrolenheden vil ganebgijlen gé& i dvale efter
en time. Kan indstilles til forskellige sprog.

OPLADER

Ganebgijlen lades op ved at blive lagt ovenpd opladeren.
Opladerens stik seettes i stikkontakten.

ICTRL APP

Kan styre kerestolen og betjene samme funktioner som
ganebgijlen. Ger det muligt at anvende smartphonen som den
synlige skeerm pé kerestolen, i stedet for Kontrolenheden.

Appen betjenes med fingeren p& egen smartphone.




FOR PRODUKTET VISITERES

Test brugerens tungebevaegelighed

Ved afklaring, er det vigtigt at teste brugerens tungebevaegelighed, fordi tungen
skal kunne beveege sig frem og tilbage i munden, for at det er muligt at trykke p&
sensorerne pd ganebgijlen.

NAR PRODUKTET BRUGES

Ved brug skal brugeren veere opmaerksom pé:

« Ganebgijlen skal tages ud nér brugeren spiser

e Ganebgijlen kan pavirke tydeligheden af ens tale

e Kan anvendes tradlgst i for eksempel kerestol og seng

e Muligt at anvende mens man ligger ned

e Produktet kan gé& i stykker, det er teknologi som skal behandles
med respekt




SERVICE ER INKLUDERET

| TKS er det vigtigt for os at levere et hgjt serviceniveau, for at brugeren fér det
bedste ud af at bruge Itongue. Derfor hjeelper vi i opstartsfasen bé&de med
afklaringen af behovet for produktet og med at afklare hvilke funktioner brugeren
skal have. Né&r aftalen er indgdet laver vi produktet og seetter systemet op hos
brugeren, vi opleerer brugeren i det og felger efterfelgende op p& hvordan det
gar med at bruge systemet.

Nar systemet skal seettes op hos brugeren, kommer TKS p& hjemmebeseog
for at installerer det, brugeren introduceres og treenes i brugen af produktet.
Efter besaget skal de selv treene i at bruge det, for at t& bedre feerdigheder. Ved
spergsmal eller problemer hjzelper vi selvfalgelig. Vi felger op p& hvordan det gar
med at bruge produktet efter knap 2 uger samt igen efter 3 méneder.

Bade service og hele ltongue systemet er en del af prisen og som det ses
herunder, ogsd inklusiv afklarende meder, udarbejdelse af produktet samt
opfelgninger pd brugen af produktet efter brugen er startet. Antallet af timer
varierer og athaenger af den individuelle brugers behov.

Nedenstdende er derfor et estimat af den gennemsnitlige service og tages
stilling til fra bruger til bruger:

Introduktionsmede med kommune og bruger: Made omkring forventninger og
brug - 2 timer

Opseetning hos bruger: Installering af systemet samt introduktion og treening -
3 timer

1. optelgning, ca 14 dage efter opseetningen: Evaluering af behov samt
tilpasning - 2 timer

2. opfelgning, ca 3 maneder efter opseetningen: Feedback og eventuelle

eendringer - 1 time




FRA TKS TIL BRUGEREN

Denne model skal ses, som en vejledning til hvordan forlgbet er, fra kontakt
med TKS til produktet er hos brugeren

Samtale med TKS 01
Det forste skridt er en forventnings-
afstemning mellem TKS og kommunen

02 Samtale med brugeren
Efter en forventningsafstemning
mellem TKS og kommunen bliver der
planlagt et mgde med brugeren for at
fastsla de specfikke behov

Visitering af produktet 03

04 Brugertilpasning - bgjle
Brugeren far ved egen tandlaege lavet
en afstpbning af ganen, som skal bruges
til produktionen af en ganebgjle

Brugertilpasning - piercing Q5
Brugeren far lavet en tugepiercing hos
piercer efter eget valg

06 TKS producerer produktet

Installation og tilpasning 07
TKS kommer ud til brugeren og saetter
systemet op og brugeren opleaeres i
systemet

08 Tilveenningsperiode og opfelgning

TKS fplger op pad hvordan det gar med
at bruge produktet, besvarer spgrgsmal
og lgser problemer. Opfolgning op til 2
uger efter samt efter 3 maneder
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v=BN9JVvCMXDM8
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